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Introduccion

1. REDLACTRANS

La Red Latinoamericana y del Caribe de Personas Trans (REDLACTRANS) fue
creada en 2006 y en la actualidad esta integrada por 25 organizaciones lideradas por
mujeres Trans, promoviendo y asegurando que sean éstas quienes hablen por y se re-
presenten a si mismas. La red promueve los principios de inclusién y participacion sin
discriminacién de ningun tipo, con particular énfasis en la equidad de los géneros, el
respeto de las etnias, de las identidades y las expresiones de género, de la edad, del pais

de origen y/o situacién socioecondémica y cultural.

La REDLACTRANS se encuentra en la actualidad en Argentina, Barbados, Baha-
mas, Belice, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Republi-

ca Dominicana, Surinam, Trinidad y Tobago y Uruguay.

Como objetivo general, REDLACTRANS promueve que todas las personas trans
de América Latina y el Caribe tengan garantizados todos los derechos. Para esto, sos-

tiene cuatro estrategias:

1.  Asegurar la documentacion, sistematizacion de las denuncias y seguimien-
to de casos de violencia o crimenes de odio hacia las personas trans.

2. Impulsar marcos legales y politicas publicas favorables a los derechos de
las personas trans en Latinoamérica y el Caribe.

3. Fortalecer las capacidades de las diferentes organizaciones de la RED-
LACTRANS para buscar la auto-sostenibilidad con programas y recursos.

4. Contribuir a la disminucién de la incidencia del VIH en la poblacién trans
femenina a través de estrategias de prevencion, acceso a servicios de salud y la activa

participacion coordinada en las respuestas nacionales al VIH.
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2. Centro de Documentacion y Situacion de las Muje-

res Trans en Latinoamérica y el Caribe (CeDoSTALC)

En la region se evidencia una falta de conocimiento e informacion sobre la situa-
cion social de la poblacion trans. En 2015, la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) recomend6 recolectar informacion estadistica de manera sistematica
sobre la violencia contra las personas LGBT en América Latina y el Caribe. En general,
no se cuenta con suficientes datos epidemioldgicos y socioecondmicos que faciliten la
comparacion entre los paises, y los datos existentes tampoco brindan informacién sufi-
ciente para la toma de decisiones relacionadas con la respuesta frente al VIH-SIDA, te-
niendo en cuenta las particularidades de la poblacién trans. Estas estadisticas sefialan
que una de las formas mas extremas del estigma y la discriminacién hacia las personas
trans en América Latina es la violencia social e institucional. Si bien la violencia en
América Latina y el Caribe afecta a toda la poblacidn, las personas trans la sufren en
forma desproporcionada por ser victimas de crimenes de odio y por la impunidad que
rodea a estos crimenes. El estigma social y la discriminaciéon se acrecientan cuando las
personas trans adquieren VIH-SIDA, constituyendo una barrera importante que impide

acceder a los servicios de tratamiento y apoyo.

Como respuesta a esta situacion, la REDLACTRANS ha puesto en marcha el Cen-
tro de Documentacion y Situacién Trans de América Latina y el Caribe (CeDoSTALC),
que permite obtener informacién de primera mano a partir de la recepcién de denun-
cias sobre las violaciones y vulneraciones de derechos humanos que sufre la poblacion
trans en la region, particularmente en las areas de violencia institucional y acceso a la

salud.

El CeDoSTALC se constituye como un sistema comunitario para recopilar infor-
macién, monitorear y responder a las barreras que impiden el acceso a los derechos
humanos de la poblacién trans en la region. Se enfoca particularmente en las areas de
violencia institucional, acceso al VIH y otros servicios de salud. Dicho sistema se ancla
en una plataforma virtual de recoleccién de casos que posibilita la circulacién y centra-
lizacion de la informacién de las OTBN (Organizacion Trans de Base Nacional) con la

Secretaria Regional de la REDLACTRANS.
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Para la puesta en marcha del CeDoSTALC, la REDLACTRANS ha realizado talleres

de capacitacion a fin de que una mujer trans se desempefie como documentadora de
violaciones a los derechos humanos en su pais. Se trata de una estrategia que garantiza
el éxito en la documentacion debido al acercamiento directo hacia su misma poblacién.
Considerando los logros alcanzados por el CeDoSTALC hasta la fecha, REDLACTRANS
ha tomado la decisién de expandir el sistema hacia otros paises de las Américas, especi-

ficamente al Caribe inglés.

REDLACTRANS reconoce el apoyo brindado por el Fondo Mundial de lucha con-
tra el sida, la tuberculosis y la malaria, Wellspring Advisors, Robert Carr Civil Society
Networks Fund, Heartland Alliance e International HIV/AIDS Alliance por el trabajo de
documentacién y elaboracion del presente informe. Este proceso ha demostrado que el
trabajo en asocio entre diferentes organizaciones es la estrategia que asegurara la con-

tinuidad del CeDoSTALC para disminuir las violaciones a los derechos humanos que su-

fren las mujeres trans en América Latina y el Caribe.

Situacion de las mujeres trans en El Salvador

En diversas ocasiones, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
ha exigido a los Estados miembros de la Organizacion de los Estados Americanos que
adopten las medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de los derechos huma-
nos de las personas LGTBI. La reivindicacién de sus derechos que aseguren vivir en

dignidad en los diferentes paises, son deudas aun sefialadas por parte de la CIDH.

El panorama de violencia, estigma y discriminacion hacia este grupo poblacional
continua fortalecido por un sistema de justicia (1) débil que, por una parte, imposibilita
el juzgamiento y merecida condena a los culpables de un delito contra la poblacién
LGTBI y, por otra parte, carece de estadisticas confiables sobre el nimero de delitos ba-

sados en prejuicios contra las personas de la diversidad sexual.

El Estado salvadoreno ha suscrito la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las

Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) (2), por tanto esta obligado a la
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contra las mujeres, incluidas las mujeres trans. El Comité de la CEDAW ha afirmado:

Las mujeres trans sufren una ‘cadena de marginalizacién” que empieza en la ni-
fiez, en el seno familiar, cuando por su identidad y expresién de género son ex-
pulsadas de sus hogares, por sus mismos padres, quienes se ven confrontados
por una realidad distinta a la que esperaban, una realidad que no pueden afron-
tar. (3)

El gobierno de El Salvador ha adoptado algunas medidas positivas para la protec-
cion de los derechos humanos de las personas LGTBI. En 2010 fue aprobado el Decreto
Ejecutivo nimero 56, que prohibe la discriminaciéon basada en la orientacién sexual
y/o identidad de género por parte de las instituciones del Organo Ejecutivo. Sin em-
bargo, este documento Unicamente sirve como “recomendaciones” a empleadas y em-
pleados publicos quienes, en el ejercicio de sus funciones, siguen discriminado vulne-

rando los derechos fundamentales de las personas LGTBI.

Todos estos actos de discriminacion, violencia y delitos, no son sistematizados ni
forman parte de estadisticas que podrian generar las distintas instituciones del Estado,
a fin de acceder a ellas y establecer asi acciones concretas para el impulso de politicas

publicas basadas tanto en aspectos cualitativos como cuantitativos.

ASPIDH busca generar conciencia ante el Estado sobre las falencias que existen
en materia de estadisticas, y que coadyuvan atin mas a la vulnerabilidad en que viven a
diario las mujeres trans. Deberia ser una prioridad que el gobierno capacite, fortalezca
e instaure un sistema de datos y estadisticas que permita visibilizar las distintas mani-
festaciones de violencia de las cuales son victimas las mujeres trans, de manera que con

esta informacion el Estado mismo realice acciones afirmativas a su favor.

Metodologia para el relevamiento de casos

La metodologia utilizada para la recepcién de casos de violaciones a derechos
humanos consisti6 en el levantamiento de una base de datos en el Centro de Documen-
tacion y Situacion Trans de América Latina y el Caribe (CeDoSTALC), labor realizada
por la persona documentadora de la Asociacion Solidaria para Impulsar el Desarrollo

Humano, ASPIDH Arcoiris Trans, organizacion no gubernamental que trabaja en la
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promocioén y defensa de los derechos humanos de las personas trans en El Salvador.

Las denuncias fueron recibidas via telefénica y de manera personal, es decir, la
mujer trans se acercé a las oficinas de ASPIDH a presentar la denuncia y recibir la ase-
soria respectiva. Otras fueron tomadas de los peridédicos digitales e impresos, y en al-
gunos casos la documentadora tuvo que trasladarse al lugar donde se encontraba la

mujer victima de violencia.

La recoleccion de informacién no solo ha consistido en sistematizar los casos de
violaciones a derechos humanos, también se ha incluido el seguimiento y se ha brinda-
do la asesoria por parte de la documentadora y la asesora juridica en virtud de la natu-

raleza de cada situacion.

Es importante mencionar la formacién de la documentadora para ejercer la res-
ponsabilidad del manejo y documentacion del sistema Martus, que ha consistido en re-
cibir tres jornadas de capacitacion, la primera sobre manejo y recoleccidn del Sistema
Martus, la segunda sobre incidencia politica, y la tercera un diplomado en derechos
humanos y protocolo de proteccién a personas defensoras de derechos humanos; pro-
cesos que la han capacitado y sensibilizado sobre el respeto por las victimas de viola-

ciones a derechos humanos, y el trato digno que merecen para no revictimizarlas.

La tarea de recoleccién y sistematizacion no ha sido facil, pues en algunos casos
el acercamiento a la victima produjo en la persona sistematizadora sentimientos de
temor e impotencia al no poder hacer justicia por sus propias manos, lo cual también

afectd su salud emocional.

Violaciones a los derechos humanos de las mujeres trans

en El Salvador en 2017

a. Derecho a la viday a la integridad personal

La Constitucidn de la Republica establece que toda persona tiene derecho a la vi-

da, a la integridad fisica y moral, a la libertad y a la seguridad misma, volviéndose el
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origen y el fin de toda actividad del Estado, que esta obligado a asegurar a todos los
ciudadanos del pais el goce y ejercicio de todos sus derechos y libertades fundamenta-

les.

Sin embargo, ser mujer en El Salvador es estar en condiciéon de vulnerabilidad.
Cada dia hay en El Salvador una mujer asesinada (4); en ese sentido, las mujeres trans
se encuentran en mayor situacion de vulnerabilidad; su lucha por sobrevivir en condi-

ciones infrahumanas es constante frente una sociedad miségina y transfébica.

Un caso notorio es el asesinato en serie de tres (5) mujeres trans en San Luis Tal-
pa, Departamento de la Paz. El 19 de febrero, segtin versiones de la Policia Nacional Ci-
vil (PNC), dos de ellas fueron atacadas desde un vehiculo en marcha con arma de fuego,
mientras que una tercera victima fue privada de libertad y posteriormente asesinada
después de asistir al entierro de estas dos mujeres trans. Segiin informe de Fiscalia, al-
gunos meses después fue ordenada la captura de ocho personas (6), supuestamente

miembros de pandillas, acusados de los asesinatos de estas personas.

ASPIDH se pronuncié sobre estos crimenes, realizando acciones especificas para
resguardar la vida de otras mujeres trans que residen en el mencionado municipio.
Mantuvo reuniones con algunas instituciones como la Secretaria de Inclusién Social
(SIS) y el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP) para realizar acciones en

concreto que permitieran prevenir la continuacién de asesinatos de esta poblacion.

Estos casos de crimenes motivados por odio contra las mujeres trans se caracte-
rizan particularmente por sus altos niveles de violencia: los cuerpos de las victimas
presentan sefiales de tortura y vejaciéon y algunas veces sus 6rganos genitales son lapi-
dados y expuestos al publico para evidenciar la transexualidad de la persona asesinada.
Es el caso por ejemplo de una mujer trans asesinada el dia 21 de febrero, en la Paz,
quien fue secuestrada, golpeada, amarrada de pies y manos y a quien le extirparon los

ojos (7).

Ante esta situacion, la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos,
Raquel Caballero, condend este tipo de actos y solicit6 a la Fiscalia General de la Repu-
blica (FGR) una investigacion seria y eficiente para dar con el paradero de los respon-

sables. En su pronunciamiento como defensora del pueblo pidi6: "investigar dichos
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asesinatos con la debida diligencia y sensibilidad, por considerar que estos podrian ser
motivados por odio hacia la expresion de género o/y orientaciéon sexual de las victi-

mas”. (8)

El papel que juegan los medios de comunicacién, son motivos de preocupacion
para REDLACTRANS y ASPIDH pues sus noticias “amarillistas” solo evidencian el mor-
bo que despiertan estos casos y alejan las verdaderas causas de los asesinatos de las
mujeres trans. Insisten en mostrar a esta poblacién desde una perspectiva patologizan-
te y estigmatizadora; por ejemplo, periddicos digitales como La Pdgina (9), publican ti-
tulares discriminatorios sobre estos hechos de violencia y fotografias que solamente

victimizan e irrespetan la dignidad de las personas asesinadas.

En cuanto al derecho a la integridad personal, no podemos hablar solo de asesi-
natos, pues también se han registrado denuncias sobre actos de amenazas que generan
el desplazamiento forzado para resguardar la vida de las mujeres trans. También el de-
lito de lesiones se encuentra a la orden del dia, asi como delitos de extorsion pues las
zonas donde generalmente viven las mujeres trans se vuelven lugares peligrosos dado

que ahi también conviven miembros de pandillas.

A ellos se suma la violencia institucional, los actos de discriminacion por parte de
instituciones del Estado que en el ejercicio de sus funciones realizan hechos de “distin-
cién negativa” para impedir el ejercicio de derechos fundamentales de las mujeres

trans. (Grafico 1)
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Grafico 1. Tipos de agresiones

B Asesinatos M Discriminacion ™ Golpes M Extorsiones ™ Amenazas/desplazamiento

Fuente: Elaboracion propia de datos obtenidos de CeDoSTALC.

REDLACTRANS y ASPIDH recibieron informaciéon de un caso en Gualococti, de-
partamento de Morazan, en el que una mujer trans practicamente fue coaccionada a
“conciliar” con su victimaria. Si bien la Fiscalia General de la Republica (FGR) tenia to-
dos los elementos de prueba para lograr una condena, recomendd a la usuaria que
aceptara el dinero que la victimaria le ofrecia, ya que este tipo de delitos no son tan

graves y corria el riesgo de que quedara impune y sin lograr nada a cambio.

Este tipo de actitudes de los funcionarios publicos solo perpetian la falta de ac-
ceso a la justicia de las mujeres trans, pues envian un mensaje a la sociedad sobre lo
blando de las leyes para castigar a los responsables de estos delitos, al tiempo que evi-
dencian que la orientacidn sexual e identidad de género no han sido prioritarias para el

sistema de justicia salvadorefio.

Por su parte, la CIDH ha realizado una serie de recomendaciones respecto a los
sistemas de justicia de los distintos paises, El Salvador entre ellos. Por ejemplo, ha re-
comendado investigar y eliminar las barreras que afecten especificamente a las muje-

res trans en la busqueda de justicia. Principalmente ha solicitado:

Adoptar medidas para garantizar que desde el inicio de la investigacién se exa-
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minen los motivos detrds de la violencia, y que se abran lineas de investigacion que

permitan analizar si el crimen se bas6 en la orientacidn sexual o la identidad de género

-reales o percibidas- de la victima o victimas. (10)

En cuanto a la identidad de la persona agresora, REDLACTRANS y ASPIDH ven
con preocupacion que del 100% de los casos recibidos, los miembros de pandillas ocu-
pan més del 50% de las denuncias, pero también hay denunciados policias, soldados,
miembros del Cuerpo de Agentes Metropolitanos (CAM) y agentes de seguridad priva-

da. (Grafico 2.)

Posible violadores de derechos humanos

Ehiembros de pandillas 60
B |nstituciones

BPolicias

B Soldados

mPersonas Civiles

Fuente: Elaboracién propia de datos obtenidos de CeDoSTALC.

b. Derecho alaigualdad y no discriminacion

Es importante tener en cuenta que como el Estado salvadoreno ha ratificado va-
rios instrumentos internacionales intimamente relacionados con el derecho de igual-
dad de todas las personas, estos otorgan varias prerrogativas y beneficios que ante-

riormente eran desconocidos.

Por ejemplo, el articulo 3 de la Constitucion de la Republica establece el principio

10
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de igualdad y no discriminacién, pero en el texto del mismo no se menciona la expre-
sion identidad de género como categoria protegida por tal articulo; al respecto la Sala

de lo Constitucional ha manifestado lo siguiente:

Seglin nuestra norma primaria, el derecho a la igualdad no se agota en su vertien-
te de igualdad como comparacién con el derecho de otros, sino que implica la consi-
guiente prohibicidn de discriminar por las razones sefialadas en el art. 3 Cn,, las cuales
no son taxativas, es decir, las causas de discriminacién sefialadas en la disposicién an-
tes mencionada son ilustrativas, y no son las tnicas por las cuales una persona puede

ser discriminada. (11)

En concordancia con la idea anterior, debe tenerse en cuenta la fuerza normativa
con la que actua el articulo 144 de la Constitucion de la Republica, respecto a otorgar
prioridad a instrumentos internacionales sobre leyes internas. En tal sentido, el articu-
lo 1.1 de la Convencién Americana de Derechos Humanos establece los derechos y li-
bertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacidn alguna. El Comité de Derechos Humanos
de Naciones Unidas ha destacado que la prohibiciéon de discriminacién motivado por
sexo contenida en tal articulo, también comprende actos de discriminacién basados en

orientacion sexual e identidad de género.

Sin embargo, las mujeres trans son las victimas mas visibles del estigma y dis-
criminacion, pues la sociedad se cree con autoridad para limitar el ejercicio de sus de-
rechos humanos. Y si bien en el ano 2009 el Presidente de ese periodo emitié6 un
Acuerdo Ejecutivo que obliga a los distintos ministerios a eliminar de sus normas y
practicas internas cualquier acto que evidencie distinciéon de trato motivado por razo-
nes de identidad y expresion de género, este tipo de practicas persisten tanto en la so-

ciedad en general, como también en algunas instituciones del Estado mismo.

Por ejemplo, REDLACTRANS y ASPIDH muestran su preocupacion ante el caso de
una mujer trans, defensora de los derechos humanos y empleada de una institucion del
Estado (por motivos de seguridad no se mencionaran datos que puedan identificarla),
quien ha sido victima de tratos discriminatorios por parte de funcionarias publicas. In-
cluso ha llegado a ser destituida de manera temporal y arbitraria debido a su expresion

e identidad de género, quedando asi violentado su derecho al trabajo, a ser escuchada y

11
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De igual forma, resulta preocupante que El Salvador no haya aprobado mas ins-
trumentos integrales para erradicar la discriminacién en la sociedad en general. Nada
se ha avanzado desde el Legislativo para la creacion de leyes en esta materia, y tampo-
co desde el Judicial existen instrumentos de proteccién especificos, ni mucho menos
existen procesos de condena donde pueda visibilizarse la categoria de “discriminacion”

como motivo de violencia contra las mujeres trans.

REDLACTRANS y ASPIDH celebran la apertura de algunas instituciones al capaci-
tar a su personal en cuanto a normas de buen trato para la atencién de mujeres trans.
Por ejemplo, el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), con el apoyo de ASPIDH,
ha capacitado a varios empleados y empleadas, desde jefaturas hasta personal adminis-

trativo, para que la atencién a las usuarias trans se realice en un clima de respeto a su

dignidad y libertad humana.

La CIDH, por su parte, se ha pronunciado respecto a la necesidad de que los Esta-
dos elaboren y aprueben leyes que sean aplicables respecto a la discriminacidn, soste-
niendo que: “los estigmas y la discriminacion pueden abordarse por medio de marcos
juridicos, y los Estados deben ciertamente trabajar hacia el logro de esa meta. Sin em-
bargo, los Estados también deben educar, informar, concientizar y crear una cultura

verdadera de derechos humanos”.
c. Derecho alaidentidad y expresion de género

El articulo 5, inciso tercero, y el articulo 36, inciso tercero de la Constitucién de la
Reptblica, reconocen el derecho a la identidad personal y la obligacién del Estado sal-
vadorefio por reconocerla y garantizar su ejercicio. Las facultades que devienen de am-
bos articulos respectivamente es que sean otorgados los documentos de identidad sin

demora ni impedimento alguno, que la persona pueda llamarse segln se sienta identifi-

cada.

En concordancia con la idea anterior, se debe respetar el derecho de toda perso-

na a identificarse tanto con el nombre como con el sexo, sin impedimento alguno, como
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parte de sus atributos e individualizaciéon que lo hacen distinto e identificable de los

demds. Caso contrario, nos encontrariamos ante una grave vulneracién de derechos

fundamentales de autodeterminacion de la personalidad.

Hasta la fecha, El Salvador no cuenta con una ley de identidad de género que pro-
teja el derecho a la identidad de las personas trans. Existe sin embargo una propuesta
de ley de las organizaciones de derechos humanos de la sociedad civil, 1a cual ha sido
socializada con algunas fracciones politicas. Estas no han hecho mas que escuchar las
exigencias de un grupo poblacional desprotegido, pero no han querido llevar la pro-

puesta a discusion del pleno legislativo.

Desde 1990, El Salvador cuenta con una Ley del Nombre de la Persona Natural
que contempla cuatro casos especificos por los cuales una persona puede cambiar su
nombre propio. Sin embargo, esta ley no contempla el derecho de las personas trans a
cambiar su nombre de acuerdo con su expresion e identidad de género. Pero cabe des-
tacar que se han cambiado algunas practicas institucionales, pues cuando las personas
trans solicitaban la emisién de su Documento Unico de Identidad, eran obligadas a cor-
tarse o atarse el cabello, retirarse el maquillaje, cambiarse de ropa o quitarse las joyas

entre otras medidas que irrespetaban su dignidad como personas.

La falta de una Ley de Identidad de Género conlleva a una cadena de vulneracién
de otros derechos fundamentales, por ejemplo el acceso a la educaciéon, a un empleo
digno, a la salud, a la seguridad social, entre otros, pues cuando una persona trans pre-
senta su Documento Unico de Identidad (DUI) ante cualquier instancia, y su nombre y
sexo no coinciden con la expresion de género, se ven expuestas a la burla y a la discri-

minacién de quien las atiende.

Tal es el caso de una mujer trans que se presenté a una institucion de salud en el
municipio de Mejicanos, departamento de San Salvador, a solicitar la toma de prueba
de VIH. Desde su llegada fue discriminada por su identidad de género por parte del vigi-
lante del centro asistencial, quien en todo momento la traté como hombre, no impor-
tandole las reiteradas veces que la usuaria le solicité ser tratada como mujer. Ante tal
situacion, la mujer trans sintié vulnerada su integridad pues se encontraba mas gente

en dicho lugar, por lo cual opto por retirarse del centro de salud.
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REDLACTRANS y ASPIDH elogian que en febrero de este afio la Corte Suprema de

Justicia (CS]) aprobara el cambio de nombre de una persona trans salvadorefia, resi-
dente en Estados Unidos de América (EE.UU) quien, mediante la figura de auto pariatis,
solicité que la sentencia emitida por un Estado de EE. UU fuera avalada por autoridades
de la CS] salvadorefia. Si bien el fallo de la Corte es parcial y omite pronunciarse respec-
to al cambio de género en los documentos de identidad, supone una apertura para el
reconocimiento al derecho de la identidad de las personas trans, ya que construye una
linea jurisprudencial que define un patrén de desarrollo decisorio, lo cual permitira

sentar las bases para que los tribunales puedan resolver en el mismo sentido.

Sin embargo, es la Asamblea Legislativa la que debe pronunciarse, pues ante la
ausencia de un marco legal que regule el derecho a la identidad de las personas trans, y
tomando en cuenta que se trata de un tema que podria alterar el paradigma social, juri-
dico y moral, debera estar debidamente regulado para la seguridad juridica de estas

personas.
d. Personas privadas de libertad

Segun el Principio 9 de Yogyakarta sobre la aplicacion de la legislacién interna-
cional de derechos humanos en relacién con la orientacién sexual y la identidad de gé-
nero, los Estados: “aseguraran que la detencién evite una mayor marginaciéon de las
personas en base a su orientacion sexual o identidad de género o las exponga al riesgo

de sufrir violencia, malos tratos o abusos fisicos, mentales o sexuales.”

Asimismo el articulo 27 Cn. establece: (...) “El Estado organizara los centros peni-
tenciarios con objeto de corregir a los delincuentes, educarlos y formarles habitos de
trabajo, procurando su readaptacién y la prevencién de los delitos”. Suficiente marco
normativo para determinar la necesidad y obligaciéon del Estado de procurar que las
personas LGTBI, y sobre todo las personas trans, deban guardar prisién en condiciones

que sea respetadas.

Sin embargo, ASPIDH ha recibido denuncias indirectas de practicas penitencia-

rias tendientes a degradar y ultrajar la dignidad de estas personas, debido a la falta de
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cretaria de Inclusion social (SIS), a través de su director Rodil Hernandez, entreg6 a la
Direccion General de Centros Penales (DGCP) un “Protocolo de atencién dirigido a la
poblacién LGBTI privada de libertad”, el cual incluye normas para sus familiares y per-

sonas cercanas.

La idea de este documento es que sus reglas sobre el trato y la atencién hacia la
poblacién LGBTI, en especial hacia las mujeres trans, sean cumplidas por parte de todo
el personal penitenciario a fin de garantizar condiciones dignas durante el tiempo de
privacion de libertad, de forma igualitaria y sin discriminacién por razones de expre-

siébn y/o identidad de género, o de su orientacidn sexual.

La discriminacién contra personas trans en situacidén de detencién se inicia desde
el momento de los arrestos, especialmente cuando existe homofobia y transfobia en la
cultura policial, del ejército y miembros del CAM, y donde la discriminacién por parte
de oficiales publicos ocurre con impunidad. Tras quejas de miembros de la comunidad,
o por iniciativa propia, con frecuencia estos cuerpos de seguridad arrestan a mujeres
trans y se las incrimina ipso facto. Por otra parte, son raras las ocasiones en las que se
les presta asistencia si son ellas las denunciantes, o si presentan cualquier otra denun-

cia criminal.

Ademas de la tortura y otros malos tratos, estas personas son mas propensas a
ser victimas de una gran cantidad de infracciones respecto de las garantias procesales
establecidas en la Constitucién y en la normativa penal; tales como la permanencia en
custodia policial sin orden fiscal ni de un juez, ausencia de asesoria legal, o l1a negativa a

permitirles contactar a algin familiar.

e. Derecho a la educacion

El articulo 53 de la Constitucién de la Republica establece la obligacion y finali-
dad del Estado de fomentar el derecho a la educacién de todas las personas. Asimismo,
el articulo 3 de la Ley General de Educacién establece los objetivos generales de la edu-
cacién nacional, y en el literal a) establece como uno de esos objetivos: “Desarrollar al

maximo posible el potencial fisico, intelectual y espiritual de los salvadorefios, evitando
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poner limites a quienes puedan alcanzar una mayor excelencia”. Ninguna de estas nor-
mas establece que se deba separar por motivo de raza, credo, nacionalidad, religion, se-
x0, género, identidad o expresion de género a las personas para poder acceder a este

derecho fundamental.

Del mismo modo el derecho a la educacion se encuentra amparado por los trata-
dos internacionales y, desde esa perspectiva, se refleja la obligaciéon del gobierno de
eliminar todas las exclusiones basadas en criterios discriminatorios prohibidos en
nuestro sistema juridico. Supone ademas la obligacién de identificar los obstaculos que
impiden el derecho a la educacion de algunos sectores de la sociedad, entre ellos las
personas trans, por tanto la educacién deberia ser en nuestro pais accesible, aceptable
y adaptable a las diferencias y necesidades de cada persona, promoviendo el respeto

de su dignidad humana.

En El Salvador son pocas las personas trans que pueden acceder a una educacién
formal cuando se visibiliza su expresién de género. Generalmente, las pocas mujeres
trans que desafian al sistema educativo son obligadas por los directores o directoras a
inscribirse Unicamente en tiempo nocturno, o en programas a distancia, es decir los sa-
bados y domingos. Lamentablemente, el Ministerio de Educacién no cuenta con datos
estadisticos que permitan diferenciar el porcentaje de poblacién trans estudiando de-
bido a que son obligadas a inscribirse con sus nombres legales segin su documento

unico de identidad.

El Ministerio de Educacioén, en su Plan Nacional de Educacién (2014-2019), sefia-
la como uno de sus ejes estratégicos la necesidad de “fortalecer las capacidades institu-
cionales dirigidas a la construccién de un sistema educativo que sea permanente eva-
luado y que garantice a la poblacién una educacidn de calidad, con inclusion y equidad”
(12). Si bien al menos esta planteado el tema de género en sus ejes prioritarios, las
constantes denuncias de las personas trans acerca de su exclusién del sistema educati-
vo, nos lleva a reflexionar sobre la concepcidn de género en la que se construye el sis-

tema educativo.

ASPIDH acompafié un caso de una mujer trans a punto de graduarse de bachille-
rato, a quien le negaron su derecho de tomarse la fotografia para su titulo con su expre-

sion de género femenina. Se interpuso la respectiva denuncia ante la Procuraduria para
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la Defensa de los Derechos Humano (PDDH) y, junto con la PDDH, se le dio seguimiento
a la instituciéon escolar respectiva. Como resultado de tal acompafiamiento, accedieron

ala toma de la fotografia de la compafiera trans.

En las escuelas, las personas trans deben afrontar una serie de mecanismos for-
males e informales que luego generan miedo a la discriminacién y que les impiden se-
guir estudiando. La escuela es un espacio en el que son agredidas por docentes, compa-

feros y compaiieras; es uno de los ambitos donde mas violencia se vive.

Los actos de discriminacién se dan de distintas maneras. Hay amenazas de impo-
ner sanciones si las mujeres trans no se visten de acuerdo al género asignado en su do-
cumento de identidad, burlas constantes de parte de compafieros y compaiieras, hasta
situaciones donde se termina expulsando a las personas trans de los centros educati-

vos. Aunado a ello, muchas experimentan la expulsion del hogar en su periodo de tran-

sicion.

Segun el Informe sobre la situacion de los Derechos Humanos de las Mujeres
Trans en El Salvador, elaborado por la PDDH en el afio 2012, existe un buen porcenta-
je de personas trans que buscan acceder a la educacién formal, sin embargo la propor-
cién de quienes finalizan la educacién secundaria es del 36% y solo un 4% alcanza al-
gun nivel superior, o técnico o universitario . También es alarmante la cifra de un 48%
de mujeres trans que aseguran haber sufrido discriminacién, exclusidn, violencia, acoso
u hostigamiento por motivos de identidad de género por parte de docentes, estudian-
tes, y hasta vigilantes de seguridad, sin que hasta el momento el Ministerio de Educa-
cion haya emitido algun tipo de normativa para erradicar este tipo de actos contras las

mujeres trans.

Actualmente, segtn los datos obtenidos del CeDoSTALC, la educacién de las mu-

jeres trans continda en niveles muy bajos. (Grafico 3)
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Grafico 3.
Nivel de estudio alcanzado por las mujeres trans

Fuente: Elaboracion propia de datos obtenidos de CeDoSTALC.

f. Derecho ala salud

En el afio 2010, la Asamblea Legislativa de El Salvador aprob6 la “Ley Especial In-
tegral para una Vida Libre de Violencia para la Mujeres” (LEIV), como una respuesta del
Estado al compromiso de garantizar el respeto de los derechos humanos de las muje-
res, tanto en el ambito de la prevencion, deteccidn, como en la erradicacion de todas las

formas de violencia contra las mujeres.

La LEIV, en su articulo 8, entiende por violencia contra las mujeres: “cualquier
accion basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psico-
l6gico a la mujer tanto en el ambito publico como privado”, estableciendo algunas pre-
rrogativas para que las mujeres puedan acceder a servicios de salud. Sin embargo, esta
normativa no protege o no reconoce legalmente la diversidad del universo femenino,

entre ellas, a las mujeres trans.

Respecto al derecho a la salud, las personas trans constituyen una poblacion

marginada, con grandes preocupaciones y problemas de salud, y un acceso muy limita-
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do a servicios competentes de prevencion y atencion de salud general y trans especifi-

ca. Aunque formalmente se conoce poco sobre el estado de salud de las mujeres trans,
la escasa informacién disponible proviene en su mayoria de las organizaciones de la so-
ciedad civil y se centran principalmente en el VIH. Esto conduce a la necesidad priorita-
ria de formular e implementar protocolos de investigacion y atencion sobre la salud de

las mujeres trans.

La REDLACTRANS Y ASPIDH, ven con beneplacito que en el afio 2016 la SIS pre-
sentara al Ministerio de Salud (MINSAL) los “Lineamientos técnicos de atencién en sa-
lud para personas Lesbianas, Gais, Bisexuales, Transexuales e Intersexuales (LGBTI)”
como el esfuerzo en conjunto de la SIS el MINSAL y otras organizaciones de la sociedad

civil.

El instrumento establece directrices para la atencién de forma integral basado en
enfoque de derechos humanos, género y diversidad sexual, de como debe ser la aten-
cion por parte del personal de salud en los diferentes niveles de atencién en las redes
integradas e integrales de los servicios de salud hacia las mujeres trans, ademas re-

cuerda la obligacion de garantizar el acceso a servicios de salud con calidad y calidez.

Segun la Secretaria de Inclusidn Social, Vanda Pignato:

El documento provee informacién clara sobre como dirigirse a las personas se-
gun la identidad de género o la expresién de género de cada una; insta al perso-
nal, desde el vigilante hasta el director del establecimiento de salud, a tratar con
respeto a todas y todos, y a no divulgar la informacion personal de ellas y ellos, la
orientacion sexual y la identidad de género de los pacientes es totalmente confi-
dencial. (13)

Sin embargo, el Estado no cuenta con un politica integral de atencion en salud pa-
ra las personas trans, y las practicas sociales por parte del personal de las diferentes
instancias de salud siguen discriminando y violentando el derecho de las mujeres trans
a acceder a tal derecho. Por ejemplo, ASPIDH documenté la denuncia de una mujer
trans atendida por dos médicos en el Hospital San Rafael, en Santa Tecla, quienes utili-
zaron un lenguaje estigmatizante y discriminador para referirse a ella, incumpliendo

la normativa para la atencién a las mujeres trans.
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g. Derecho al trabajo

El derecho al trabajo estd regulado y protegido en la Constitucién de la Reptblica,

segun el articulo 37:

(...) El Estado empleara todos los recursos que estén a su alcance para propor-
cionar ocupacién al trabajador, manual o intelectual, y para asegurar a él y a su
familia las condiciones econdmicas de una existencia digna. De igual forma pro-
mover4 el trabajo y empleo de las personas con limitaciones o incapacidades fisi-
cas, mentales o sociales (...).

Sin embargo, su cumplimiento no se encuentra protegido contra la discrimina-
cion por razones de identidad o expresion de género. Por ejemplo, el Cédigo de Trabajo,
ley secundaria que desarrolla este derecho fundamental, no contiene ninguna disposi-

cion que prohiba la discriminacién en los centros de trabajo.

En ese limbo legal, las mujeres trans sufren formas muy severas de discrimina-
cion laboral. Son rechazadas desde las entrevistas de trabajo debido a su expresién de
género discordante con el nombre en su documento de identidad y, cuando alguna de
ellas logra ubicarse en un centro de trabajo, también afrontan la resistencia de sus
compafieros y compafieras de respetar su identidad de género, la negativa a utilizar
bafios acordes con su género, y una mayor vulnerabilidad al hostigamiento y acoso. En
muchos casos, las mujeres trans se ven completamente excluidas del empleo formal,
quedandoles como Unica forma de supervivencia el trabajo sexual en condiciones peli-

grosas, que solo aumenta su vulnerabilidad al VIH.

REDLACTRANS y ASPIDH celebran los esfuerzos realizados por el Ministerio de
Trabajo respecto a impulsar acciones afirmativas para promocionar el derecho a un
empleo digno a favor de la poblacion Trans. Este afio dicha cartera de Estado instauro
la Mesa por el Derecho al Trabajo a favor de esta poblacion, también realiz6 la primera
feria de empleo dirigida exclusivamente a la poblacién LGTBI, en la que la empresa pri-
vada ofrecié un total de 286 (14) puestos de trabajo en los rubros de servicio y comer-

cio.

Sin embargo aunque existen barreras que las personas trans atraviesan para

formarse y capacitarse, se puede encontrar en esta poblacién persona técnico, profe-
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sional, administrativo y operativo con experiencia, responsable, respetuoso y muy dili-

gente en el desempefio de cualquier empleo.

REDLACTRANS y ASPIDH expresan su preocupacion pues de todas las mujeres
trans que interpusieron denuncia por violaciones a derechos humanos, 70% estan de-

socupadas.

Recomendaciones al Estado de El Salvador

Ante este escenario adverso, REDLACTRANS y ASPIDH formulan las siguientes

recomendaciones y peticiones al Estado de El Salvador.
Derecho ala vida y a la integridad personal

a) Formacién y capacitacion al personal fiscal y policial sobre delitos cometi-
dos por motivos de odio, lo que conlleva la torturay otros malos tratos por orientacion
sexual e identidad de género, para erradicar la impunidad que prevalece en la gran ma-
yoria de los casos que se denuncian contra las mujeres trans.

b)  Adoptar politicas publicas que sean consultadas y que cuenten con la parti-
cipacion de mujeres trans, para garantizar su derecho a una vida libre de violencia y
discriminacion.

c) Creacidon de una ley que tipifique los crimenes motivados por odio debido a
la identidad y/o expresion de género, dicho cuerpo normativo debera contener los me-
canismos investigativos especificos que se necesitan para dar seguimiento a este tipo

de crimenes.
Derecho a la igualdad y no discriminacion

d) Que la Direccion General de Espectaculos Publicos Radio y Television del
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial emitan directrices, recomendacio-
nes o politicas para que los medios de comunicacién no discriminen o inciten a la dis-
criminacion por razones de orientacion sexual e identidad o expresion de género de las

mujeres trans.
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e) Adoptar leyes para evitar la discriminacion, especificamente por identidad

y expresion de género. Las mismas no deben tener un caracter de recomendacion sino
que deben establecer sanciones claras y establecidas a quienes la infrinjan.

f) Que el Estado elabore e implemente una campafa de sensibilizacién a la
poblacion en general para promover el respeto de las personas trans y reflexionar so-
bre la no discriminacién por motivo de orientacion sexual e identidad de género, para
que la sociedad tenga claridad sobre la postura del Estado respecto a los derechos de

las personas trans.
Derecho a la identidad y expresion de género

g) Consagrar la categoria de no discriminacién motivada por orientacién se-
xual e identidad de género expresamente en la Constitucién de la Republica y en todo el
marco juridico nacional, para evitar cualquier tipo de interpretaciéon que pretenda limi-
tar derechos a las personas trans.

h) REDLACTRANS y ASPIDH reiteran su peticion a la Asamblea Legislativa pa-
ra que apruebe una ley de identidad de género, que permita el ejercicio y reconoci-
miento de la identidad de género de las personas trans, a fin de que puedan acceder al
cambio de nombre registral en sus documentos de identidad. Dicha ley no deberia con-
tener requisitos de diagndsticos médicos, psiquiatricos, psicoldgicos o de intervencion

quirurgica, es decir, ningun procedimiento invasivo al derecho a la intimidad de las

personas tras.
Respecto a las personas privadas de libertad

i) La creacion de una politica de atencidn a mujeres trans que incluya el dere-
cho a visitas intimas sin discriminacion, con base a la identidad de género o la orienta-
cion sexual de las personas que se encuentran cumpliendo alguna pena de prisién.

i) Establecer un sistema de recoleccion de datos sobre la cantidad de mujeres
trans privadas de libertad para desarrollar politicas publicas adecuadas, ya que la au-
sencia de registros dificultan todo tipo de iniciativa a su favor.

k) Erradicar las practicas de requisas degradantes y humillantes, basadas en

orientacion sexual e identidad de género, en bartolinas de la PNC y centros penales.
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gramas de sensibilizacién y capacitacion a policias y personal penitenciario sobre los
derechos y las necesidades de esta poblacion

m)  Elaborar un informe sobre la situacién de las mujeres trans privadas de li-
bertad, que evidencia la situacion actual de sus derechos humanos dentro de los distin-
tos centros penales, asi como en bartolinas policiales.

n) Fortalecer las instituciones responsables de dar seguimiento a las denun-
cias interpuestas contra miembros de la PNC, Fuerza Armada y miembros del CAM. De
este modo dichas instituciones podran garantizar: asistencia juridica a las victimas de
violaciones de derechos humanos, que existan medidas de seguridad a favor de las vic-
timas que interponen la denuncia y que el personal que atiende este tipo de denuncias

esté sensibilizado respecto a la atencién adecuada a favor de las mujeres trans.

Derecho a la educacion

0) Que el Ministerio de Educacién disefie, defina y ejecute campafias educati-
vas dirigidas tanto al personal empleado como al alumnado, para eliminar los estereo-
tipos, el estigma y la invisibilidad de las mujeres trans en la vida escolar.

p) Que el Ministerio de Educacién revise los reglamentos internos de todos
los establecimientos educativos, ya sean publicos o privados, para verificar que sus dis-
posiciones no discriminen por razones de identidad de género, expresion de género u

orientacion sexual.

Derecho a la salud

q) Que el Ministerio de Salud elabore una politica integral para las mujeres
trans que abarque todo el sistema nacional de salud, que incluya procesos de hormoni-
zacién y modificacidn corporal, para evitar la utilizacién de métodos artesanales a los
cuales acuden para modificar su expresion de género y evitar los riesgos que implican
este tipo de practicas.

r) Instaurar programas de capacitacién para equipos de salud, sobre salud,
identidad de género, derechos humanos y atencién a las mujeres trans. Resulta de ca-
racter fundamental y urgente que el Estado de El Salvador genere espacios de capacita-

cion en aspectos que ayuden a los profesionales de la salud a comprender y tratar con
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mayor nimero posible de profesionales.

s) Desarrollar planes especificos de salud mental para mujeres trans que
atiendan los problemas de baja autoestima, ansiedad, aislamiento, ideas suicidas, estrés
psicoldgico, entre otros, y todo aspecto negativo que genere el rechazo y la discrimina-

cion de la cual son victimas en el diario vivir.

Derecho al trabajo

t) Asegurar que las personas trans tengan acceso sin discriminacién a un em-
pleo formal, lo cual implica que las instancias responsables establezcan los mecanismos
para que instituciones publicas y privadas puedan emplearlas en condiciones de igual-
dad.

u) Promover acuerdos para garantizar el empleo en condiciones de dignidad,
es decir, promover procesos de didlogo entre Ministerio de Trabajo, empresas privadas
y poblacién LGTBI, para las posibles denuncias de actos de discriminacién de esta po-
blacion.

V) Promocién del empleo para personas trans, incidiendo y fortaleciendo en

la empresa privada de incluir en la nomina de empleados y empleadas a mujeres trans.
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